Matkaraporta Malta
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Motivaatio - Miks1 halusit
lahtea ulkomaille?

Kansainvilinen kokemus — Halusin
vahvistaa osaamistani koska ulkomailla
tyoskentely on erittidin tirkei kokemus >
omalla alallani. - .

Tulevaisuuden urahaaveet — Haaveilen
tyoskentelystd ulkomailla, ja
vaihtojakso on erinomainen askel siti

kohti.

Uuden tyodkukttuurin oppiminen -
Halusin ndhdd, miten tyoskentely eroaa
tolsessa maassa ja oppia uusia toiminta
tapoja.



I Matkustaminen

 Matkustaminen kohteeseen — Lensin
kohteeseen vililaskun kautta
Riigassa, koska suoria lentoja e1 ole
saatavilla muina aikoina kuin
kesidsesonkina.

- Liikkuminen paikan pdélld — Kohteessa
kdytimme taksia seké julkista
litkennetta.

» Liitkennehaasteet — Asuinalueellamme
oli tiekatkos, miki hankaloitti julkisen
liikenteen kayttod ja teki aikatauluista
epaluotettavia.



Maoitus

Majoituksen varaaminen — Majoitus
varattiin Booking.comin kautta, ja
kaytossi oli kahden huoneen
asunto, jossa olit myos keittio

Asunnon jakaminen — Jaettiin
ystavian kanssa majoitus

Haasteet majoituksen loytdmisessi —

Kahden kuukauden oleskelu on

hankala aikavili, silld se on liian

lyhyt aika "lyhytaikaiseen” :

vuokraukseen. Siksi jouduimme — -
ottamaan majoituksen miki menee

paiviahinnan mukaisesti.




Vapaa-aika

« Kaupunkivierailut — Vapaa—ajalla
vierailimme useissa Maltan eri
kaupungeissa ja tutustuimme
paikalliseen kulttuuriin.

e Saariretket — Kivimme myos Maltan
lahisaarilla, Gozo ja Comino.

« Nihtavyydet ja aktiviteetit —
Vierailimme turistikohteissa seki
tietenkin shoppailimme.




Tyopaikka - Popeye
Village

o Tyotehtavat:

— Asiakkaiden neuvonta
Hyllytys
Siisteyden yllapito

- Rannekkeiden laitto

Karttojen valmistelu ja jako




Froja ty('jkgl_tfuurissa & Kiel

e Erot Tyokulttuurissa:
Kateistid kaytetddan huomattavasti enemmain kuin Suomessa.

Tyoskentelytavat ovat osittain hieman vanhanaikaisempia kuin
Suomessa.

Asiakaspalvelun odotukset ja standardit eroavat: painotus on
rennompi ja palvelun taso vaihtelee enemman.

» Vieraalla kielella tyoskentely:

Tyoskentely vieraalla kielelld el tuottanut ongelmia minulle
omasta tottumuksesta. Paikalliset puhuivat sujuvaa englantia
sekd heidian aksentti oli selkei ja helposti ymmarrettava.




Omat tavoiltteet & Haasteet

« Tavoitteet:

Tavoitteena oli oppia uutta ja erinlaista tyokulttuuria seki
nihdi, miten tyoskentely kdytinnossi eroaa Suomesta. Halusin
kehittdd myos omaa ongelmanratkaisukykyi toimimalla tiysin
uudessa ympdaristossi, jossa tilanteet ja toimitavat eivit ole
ennestiin tuttuja.

 Haasteet:

Opiskelijat eivit pddsseet kayttamain kassajirjestelmas, mika
poikkeaa suomalaisesta tyoharjoittelukiytinnosta.
Asiakaskunta oli minulle uudenlainen, erityisesti lapsiperheet,
miki vaati erinlaista palvelua ja ldhestymistapaa. Lisdksi
perehdytys oli melko suppeaa mutta oma—aloitteellisuusella
parjasi hyvin.




Oppimistulokset - Malta

* Kieli — Maltalla on kaksi virallista kieltd: englanti ja
maltan kieli. Maltan kieli pohjautuu arabian
maghrebi—murteen rakenteeseen, mutta sithen on
tullut paljon vaikutteita italiasta ja sisiliasta.

e Historia — Malta on ollut Iso—Britannian siirtomaa
vield 1960-1luvulla, ja tima niakyy edelleen esim.
vasemmanpuoleisessa liikenteessi seki
brittilaisissa sihkoratkasuissa kuten seinin
ulostulot.

« Kansainvilisyys — Malta on hyvin kansainvilinen
maa, ja sinne muuttaa paljon nuoria aikuisia toithin
eri puolilta Eurooppaa.




Oma kokemus

Ulkomaanvaihto oli omalla
kohdallani erittdin hyvi ja
opettavainen kokemus. Pidin
erityisest:i Maltan
kansainvilisyydesti seki upeista
kaupungeista ja nadhtivyyksista,
joita paiasin nikemiin vapaa-
ajalla. Matkan ehdoton kohokohta
olit kuitenkin tyokaverit, joiden
kanssa ystiavystyi kunnolla ja teki
reissusta vield muistettavamman.




Vinkkeja Maltalle

e Asuinalue — Ennen muuttoa kannattaa selvittia etukiteen
kaupungin ja asuinalueen palvelut, etiisyydet ja
liitkkumismahdollisuudet.

* Facebook—-ryhmit — Suosittelen liittyméaian paikallisiin
Facebook-ryhmiin, esim. oman kaupungin ryhmiin. Niisti
saa paljon hyodyllista tietoa ja voi kysyi neuvoa.

e Julkisen litkkenteen kortti — Tilaa Tallinja — bussikortti
etukiteen, esim. tyopaikalle. Toimitus voi kestidid 2—-4 viikkoa
mutta sen avulla bussilla liitkkuminen on huomattavasti
edullisempaa.

e Matkusta ja tutustu — Malta on tdyni paljon nidhtivii ja
kaupungit ovat helposti saavutettavissa. Suosittelen
liikkumaan aktiivisesti eri kaupunkien valilla.
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